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評量
什麼是DDD評量？
所謂評量是指您的個案管理員將向您提出的一組問題，這些問題將協助確定您需要什
麼協助。這有助於發育障礙組為您提供最佳服務。 

我何時會收到新版DDD評量？

您的個案管理員將於2007年6月1日起開始採用這些問題。雖然現在距離正式採用這些
問題還有一段時間，我們希望讓您瞭解這項資訊。如果您接受醫療補助個人護理（
Medicaid Personal Care，簡稱MPC），您的個案管理員除了詢問您例行問題之外，也

將詢問一些新的問題。

為何我的個案管理員要採用新版DDD 評量？

發育障礙組希望向每位人士提出統一的問題。個案管理員將利用電腦輔助記憶需要詢

問的所有重要問題，並記錄您的回答。這將協助發育障礙組在確定每個人的能力時使

用統一的評量方式，以免疏漏。

評量對我有何意義？
發育障礙組將能夠詢問許多問題，以幫助您的個案管理員為您提供最佳的協助。新版

的DDD評量將幫助您的個案管理員瞭解您的能力與需要，以協助您做未來的規劃。

我會不會不能通過評量呢？
不會，您不會通過不了的。這份評量是讓個案管理員瞭解您和您的能力與需要，並沒

有正確答案，您只需要回答即可。

如果我不懂問題的意思該怎麼辦？
您可自行選擇一個人陪您一起進行評量。如果您有監護人，則您的監護人也將受邀一

同參與會晤。

評量過程需要多久時間？

初次進行DDD評量時，整個過程約費時2至4小時。如果您覺得時間太長，可要求您的

個案管理員將其分成數天進行。

發育障礙組（DDD） 
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日起採用新版的DDD評量。



新版的DDD 評量將包含哪些內容？

新版的DDD評量分為三部份：

1. 您的個案管理員將收集您的詳盡個人資料，並請您說明居住在本社區中所需要的
協助與服務、您的健康狀況以及您目前是否有人提供協助。

2. 第二部份僅限於已享有發育障礙組服務或已被告知能夠享有這些服務的人。您回
答的問題能夠幫助個案管理員更多地瞭解您使用這些服務時需要什麼協助。

3. 如果您獲得服務，本組將製作一份計畫書，稱作個人協助計畫（Individual Support 
Plan，簡稱ISP）。您的個案管理員每年將與您和您的親友一起製備您的計畫。

如果我不想回答問題該怎麼辦？

您可以選擇不回答問題，但是如果您希望獲得本組提供的服務，您或您的代表將需

要回答這些問題。

我回答所有問題後會怎麼樣？
•如果您未能獲得服務，您的個案管理員將給您一份評量紀錄的複本並結束評量程

式。

•如果您獲得服務，您的個案管理員還會協助您制定明年的計畫，並給您一份該計

畫書的複本。

如果我不滿意我的計畫該怎麼辦？

您的個案管理員會告訴您您有提出請求的權利，這表示您可以告訴他人您不滿意此

項計畫的原因，而此人將決定下一步該如何進行。

如果我改變了需要該怎麼辦？

如果您的需要改變了，請立即聯絡您的個案管理員，這樣他/她才能夠前來取得新的

資訊。

如果我對新版的DDD評量仍存有疑問該怎麼辦？
從現在到您首次接受DDD評量的這段期間內，您可能會想到許多問題。
如果您對新版的DDD評量仍有疑問，請詢問您的個案管理員、律師或代表，他們將

為您提供更詳細的資訊。

     如果您有疑問： 請致電您的個案管理員或瀏覽我們的網站：
www1.dshs.wa.gov/ddd/CAP.shtml
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這個評量將幫助您和您的	

個案管理員討論您的需要，

以協助您做未來的規劃。


